;é\liacl

CURSO METODOLOGIA DE GESTION DE RIESGOS

PERSONAL AL Directivos y supervisores asistenciales y no asistenciales implicados en la gestidon de
LU i dic| 38 riesgos y de seguridad del paciente.

DURACION 20 horas MODALIDAD Online

= Formar y concienciar a responsables y supervisores sobre la importancia de la
gestion de los riesgos para la seguridad del paciente y dotarles de metodologia
para identificar, analizar y mejorar la seguridad.

= Ensefiar a evaluar y priorizar los riesgos y los incidentes relacionados con la
seguridad del paciente (IRSP).

OBJETIVOS = Mostrar las principales herramientas y métodos para identificar, evaluar y
analizar estos riesgos y sus posibles causas e impactos.

= Ensefar a establecer mecanismos de prevencidn, medicién y seguimiento, y el
plan de seguridad.

= Transmitir la importancia del trabajo en equipo en las comisiones de seguridad
del paciente intra e intercentros.

INTRODUCCION A LA GESTION DE RIESGOS
Recordatorio de conceptos de gestidn de riesgos.
Fundamentos de la gestion de riesgos
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CICLO DE GESTION DE RIESGOS

Ciclo de mejora continua de la OMS y el SNS
Ciclo de gestion de riesgos en 1SO

Resumen del sistema de gestidon de riesgos
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IDENTIFICACION Y DETECCION DE RIESGOS
Identificacion de riesgos sanitarios

Fuentes de riesgos

Deteccion: sistemas de registro y notificacion
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CONTENIDOS

METODOS Y HERRAMIENTAS DE ANALISIS
Introduccion al analisis.

Principales metodologias y herramientas
Metodologias retrospectivas (Pareto, Ishikawa, etc.)
Métodos predictivos: AMFE

Matriz y mapa de riesgos.
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ACTUACIONES PARA LA MEJORA

Definicion y fases del plan de mejora prospectivo

Objetivos y seguimiento

Herramientas para el analisis de los procesos. Medicion e indicadores
Plan de Seguridad
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Metodologia online, que incorpora herramientas innovadoras para el mejor
aprendizaje y aprovechamiento del curso:

= Material didactico multimedia.
= Videos interactivos explicativos de la materia tedrica.

= Material de soporte autoexplicativo, enlaces y adjuntos para ampliar la informacion y
contenidos principales.

METODOLOGIA

= Ejercicios interactivos para la aplicacion practica de los conocimientos aprendidos.
= Evaluaciones y tests para comprobar el aprendizaje del alumno.

= Tutorizacion online continua dinamizando el debate, publicando noticias vy
fomentando la interaccion entre los participantes.
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