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PERSONAL AL 

QUE SE DIRIGE 
Todo el personal asistencial. Médicos, enfermería y farmacia.

DURACIÓN 50 h MODALIDAD Online 

OBJETIVOS 

 Interpretar los conceptos esenciales sobre la seguridad del paciente.

 Definir el marco general de la actualidad de la seguridad del paciente y conocer

las prácticas internacionales en el ámbito de la seguridad del paciente.

 Identificar los factores clave que afectan a la seguridad de los pacientes.

 Contrastar la incidencia de los IRSP (Incidentes Relacionados con la Seguridad

del Paciente) y los Efectos Adversos (EAs) a través de los estudios

epidemiológicos realizados a nivel nacional e internacional.

 Detectar y prevenir los efectos adversos y mejorar la seguridad clínica de los

pacientes.

 Organizar acciones para mejorar la información y la formación sobre seguridad

de los profesionales, pacientes y ciudadanos.

 Aplicar estrategias en la mejora de la seguridad del paciente.

 Examinar la importancia que desempeña el papel del error humano en la

práctica clínica para poder desarrollar barreras de defensa que eviten que los

errores sucedan.

 Identificar los aspectos legales de la gestión de riesgos como consecuencia del

proceso asistencial.

CONTENIDOS 

1. INTRODUCCIÓN HISTÓRICA

2. LA SEGURIDAD DEL PACIENTE EN EL MUNDO

 Conclusiones de los primeros estudios sobre seguridad de paciente

 La Seguridad del paciente en Europa

 Seguridad del paciente en América

 Seguridad del paciente en África

 Organización Mundial de la Salud: Alianza Mundial para la Seguridad del

Paciente

 Panorámica de otras iniciativas internacionales

 La seguridad del Paciente en España

3. MARCO CONCEPTUAL

 Conceptos básicos

 Definiciones

4. EPIDEMIOLOGÍA: ESTUDIOS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE EN ESPAÑA

 Estudios y proyectos

 Estudios hospitalarios: Estudio ECEAS, Estudio ENEAS y Estudio CONFIANZA

 Atención Primaria: Estudio APEAS

 Centros sociosanitarios: Estudio EARCAS

5. CULTURA DE SEGURIDAD DE LOS PACIENTES

 Análisis de la cultura sobre seguridad del paciente

 Educación para la seguridad

6. TEORÍAS SOBRE EL ERROR HUMANO EN ASISTENCIA SANITARIA

 Tipos de errores

 Modelo explicativo de los errores en la práctica clínica
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7. ASPECTOS LEGALES DE LA GESTIÓN DE RIESGOS

 La mala praxis

 El riesgo en el Derecho Sanitario

 Riesgo y Bioética

 El Documento de Consentimiento Informado (DCI) y el Seguro

 Protocolos y Guías Clínicas y Seguro

 Jurisdicción

METODOLOGÍA 

Metodología online, que incorpora herramientas innovadoras para el mejor 

aprendizaje y aprovechamiento del curso: 

 Material didáctico multimedia.

 Videos interactivos explicativos de la materia teórica.

 Material de soporte autoexplicativo, enlaces y adjuntos para ampliar la información y

contenidos principales.

 Ejercicios interactivos para la aplicación práctica de los conocimientos  aprendidos.

 Evaluaciones y tests para comprobar el aprendizaje del alumno.

 Tutorización online continua dinamizando el debate, publicando noticias y

fomentando la interacción entre los participantes.


